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Introducao:

Nesta politica, estabelecemos diretrizes e
praticas de comunicagdo. O objetivo
principal é fixar diretrizes para realizacao de
acdes de comunicagcao visando a trans-
paréncia e promocao dos objetivos do
IRELGOV.

Esta Politica devera ser lida e interpretada
em conjunto com o Estatuto Social e com a
Carta de Principios do IRELGOV. Em caso de
conflito entre os documentos, deveréao
prevalecer as normas estatutarias.

1.0bjetivo

1.1 Estabelecer principios gerais, processos
e responsabilidades sobre a comunicagéo do
IRELGOV, visando a garantia da coeréncia,
efetividade, transparéncia, ética e agilidade
nos processos de comunicagao com partes
interessadas (stakeholders).

1.2 Assegurar que o IRELGOV adote e
divulgue posicionamentos institucionais
sempre que necessario ao atendimento de
seu propdosito.

2.Diretrizes

2.1 Toda comunicacao do IRELGOV sera
orientada para preservar e fortalecer a
reputacao e credibilidade do Instituto como
principal think tank de relagbes governa-
mentais do Brasil.

2.2 A comunicacao devera ser realizada de
maneira coerente, consistente e efetiva,
priorizando os principios de transparéncia,
equidade, independéncia e confiabilidade na
divulgacao de informacgdes.

2.3 O processo de comunicag¢ao do IRELGOV
compreende a apresentacao e divulgacao da
proposta de valor do Instituto, bem como a
troca e difusédo de informacdes, pesquisas,
orientagdes e posicionamentos aprovados
pelo Conselho Deliberativo e/ou Comité de
Posicionamentos Institucionais a respeito de
temas correlatos a atividade de relagdes
governamentais, podendo ser veiculadas em
canais proprios ou de terceiros, conquis-
tados ou contratados.

3. Categorias de comunicac¢ao do IRELGOV

3.1 Comunicagao de Rotina

311 Visa a disseminagdao de
informagdes  institucionais e de
conhecimento produzidas exclusiva-
mente pelo IRELGOV ou em parceria
com seus associados e outras
instituicdes.

3.1.2 A Comunicacdo de Rotina esta
sujeita a avaliacao e aprovagdao da
Diretoria Executiva e/ou Diretoria de
Comunicagcdao ou outro responsavel
indicado(a) para esse fim.

3.1.3 A Comunicacao de Rotina ¢é
realizada em todos os canais do
IRELGOV e, quando previamente
aprovado e acordado, de terceiros.

3.2 Defesa de Insteresses

3.2.1 Visa a comunicagao com orgaos dos
trés poderes (Legislativo, Judiciario e
Executivo); representantes de em-
presas privadas e publicas; e formadores
de opinido, com o objetivo de influencia-
los na adocdao de melhores praticas de
relacdes governamentais.

3.2.2 A defesa de interesses pode ser
realizada por meio de:
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a) Interacdes diretas com parlamentares
ou agentes publicos do governo federal,
estadual ou municipal;

b) Divulgacdo de comunicados e/ou
posicionamentos técnicos;
c)Participacdo em consultas restritas ou
publicas e audiéncias publicas;

d) Producdo de documentos de orien-
tacao e/ou pesquisas;

e) Entrevistas ou artigos em veiculos de
comunicagao;

f) Producédo de documentos de posicao
e/ou recomendacoes;

g) Entrevistas ou artigos em canais
proprios ou em canais de terceiros;

h) Participacao em eventos proprios ou
de terceiros; e

i) Posicionamentos institucionais, quan-
do for o caso, observadas as regras
previstas no item 3.3 desta Politica.

3.2.3 A defesa de interesses deve ser
realizada de maneira estratégica e
continua pela Diretoria Executiva com o
objetivo de maximizar os objetivos
institucionais do IRELGOV. As acdes
também deverdo seguir os principios
contidos no Cddigo de Conduta e Etica do
IRELGOV.

3.3 Posicionamento Institucional

3.3.1 Configuram-se como posiciona-
mentos institucionais, toda e qualquer
manifestacao formal de assuntos
relativos a missao, agenda ou area de
atuacao do IRELGOV, incluindo
comunicagdes a respeito de temas de
interesse e/ou de repercussao publica,
em especial quando envolverem (i)
modificacdes relevantes e controversas
de lei ou regulamentos que afetem a
pratica legitima, legal e transparente da
profissao de relacbes governamentais; e
(i) fatos que envolvam diretamente o
proprio IRELGOV.

3.3.2 Um posicionamento institucional
pode ser divulgado pelos canais proprios
de comunicagdo do Instituto ou de
terceiros.

3.3.3 Nao se caracterizam como posiciona-
mento institucional:

a) Press Release, comunicado, nota
técnica ou entrevista a partir de posici-
onamentos prévios ou de afirmagdes
constantes das publicagdes do Instituto;
e

b) Declara¢gdes realizadas por associ-
ados(as) do IRELGOV.

3.3.4 Posicionamentos institucionais
devem, sempre que possivel e oportuno,
envolver a discussao prévia de sua
tematica junto aos associados do IRELGOV
e contar com aprovagao do Conselho
Deliberativo.

3.3.5 Todo posicionamento institucional
devera:

a) Se pautar pelo propdésito, valores e
objetivos do IRELGOV, levando em conta
seu Estatuto Social, Cdédigo de Conduta
e Etica e Carta de Principios;

b) Observar o equilibrio entre urgéncia e
qualidade da manifestacao;

c) Levar em conta posicionamentos
institucionais anteriores, identificando
evolugdes e/ou inconsisténcias;

d) Considerar os publicos-alvo da
comunicagao e selecionar o canal de
comunicagdao mais adequado para esse
objetivo; e

e) Adotar, sempre que possivel, um tom
positivo, reforcando a relevancia das
relacdes governamentais e quais sao as
boas praticas aplicaveis ao caso/tema.

3.3.6 O IRELGOV nao devera se manifestar
institucionalmente, seja em carater de
urgéncia ou nao, nas seguintes hipoteses:
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a) Quando a imagem do IRELGOV for
utilizada para desabonar, valorizar ou
gerar juizo de valor sobre uma empresa
ou pessoa (publica/privada);

b) Para promocao politica de qualquer
natureza;

c) Em resposta a uma unica pessoa ou
organizacao que estiver prejudicando
injustamente a imagem do Instituto;

d) Sobre temas ndo relacionados aos
objetivos do IRELGOV;,

e) Sobre temas politicos e religiosos,
exceto em casos de atentado ou
questionamento explicito ao Estado
Democratico de Direito; e

f) Sobre temas setoriais especificos.

3.3.7 Em casos urgentes e/ou de crise, 0s
posicionamentos institucionais poderao
ser elaborados e aprovados diretamente
por um Comité de Posicionamentos Insti-
tucionais.

4. Comité de Posicionamentos

Institucionais

41 O Comité de Posicionamentos Institu-
cionais, de funcionamento permanente, tem o
objetivo de possibilitar a andlise e a prontidao
necessarias para desenvolver e comunicar
posicionamentos institucionais de carater
urgente, sendo composto pelos seguintes
membros:

a) Presidente do IRELGOV;

b) Vice-Presidente do IRELGOV;

c) Diretor(a) Executivo(a);

d) Conselheiro(a) de Comunicagao (com
supléncia do(a) Diretor(a) de
Comunicacgao).

4.2 Qualquer membro do Comité podera
propor a elaboracdao e divulgacao de um
posicionamento institucional;

43 O Comité de Posicionamentos
Institucionais manterd o Conselho Delibe-
rativo informado sobre os posicionamentos

institucionais de carater urgente em
processo de elaboracéo e divulgacao;

4.4 O Conselho Deliberativo podera orientar
o Comité sobre a direcao a ser adotada no
posicionamento institucional de carater
urgente, que devera ser transmitida ao
Comité por intermédio do Presidente do
Conselho e/ou outro membro da Diretoria
Executiva;

4.5 Caso necessario, sera convocada uma
reuniao extraordinaria do Conselho Delibe-
rativo para decidir sobre o conteudo e forma
do posicionamento institucional de carater
urgente;

4.6 Caso o Comité de Posicionamentos
Institucionais nao tenha a iniciativa de
elaborar um posicionamento institucional de
carater urgente, o Conselho Deliberativo
podera solicitar que o faga. Essa solicitagao
deverda ser encaminhada aos membros da
Diretoria Executiva, que a transmitirdo ao
Comité.

4.7 Caso necessariopb o Comité de
Posicionamentos Institucionais podera rea-
lizar consulta ao Comité de Etica para casos
excepcionais ou que levantem algum
questionamento sobre temas relacionados a
ética e ao compliance.

4.8 Cabera ao Comité de Posicionamentos
Institucionais, com base nos critérios
estabelecidos nesta Politica:

a) Definir se determinado fato, pratica
ou circunstancia recomenda a divul-
gacao de um posicionamento institu-
cional de carater urgente;

b) Levantar todas as informacgdes
necessarias e analisar fatores favoraveis
e riscos envolvidos na divulgacao do
posicionamento institucional de carater
urgente;

c) Buscar, quando necessario, opinides
de especialistas dentro ou fora do
IRELGOV;
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d) Avaliar a pertinéncia e a viabilidade de
se estabelecer debates por meio de
comités institucionais tematicos (restri-
tos e/ou abertos) e/ou antes de emitir
um posicionamento institucional de
carater urgente;

e) Avaliar a conveniéncia de se elaborar
0 posicionamento institucional de
carater urgente em conjunto com
outra(s) entidade(s) e/ou individuo(s);

f) Definir o texto final, forma e canais
adequados para divulgacdo do o
posicionamento institucional de carater
urgente,

4.9 Para definir a pertinéncia de um
posicionamento institucional de carater
urgente, o Comité de Posicionamentos
Institucionais — ou o Conselho Deliberativo,
na omissao do Comité, levara em
consideragao:

a) A relagcdo do tema para a profissao de
relacdes governamentais;
b) A sensibilidade e repercussao publica

do tema;
c) O envolvimento de temas que visem
(i) modificacdes relevantes e

controversas de lei ou regulamentos que
afetem a pratica legitima, legal e
transparente da profissao de relagdes
governamentais; e (i) fatos que
envolvam diretamente o  proprio
IRELGOV;

d) O impacto institucional gerado a
partir do posicionamento institucional
de carater urgente; e

e) A relagcao com temas prioritarios de
defesa de interesses do IRELGOV.

5. Porta-vozes

5.1 Sao porta-vozes oficiais do IRELGOV:

a) Presidente, prioritariamente;

b) Vice-Presidente, na auséncia do(a)
Presidente;

c) Diretor(a) Executivo, na auséncia do(a)
Presidente ou Vice-Presidente, ou
quando determinado pela gestao; e

d) Senior Fellows, quando determinado
pela gestao.

5.2 O Conselho Deliberativo, em conjunto
com a Diretoria Executiva, podera designar
um porta-voz “ad hoc” para falar em nome
do IRELGOV, dentre os(as) listados(as) a
seguir:

a) Conselheiros do Conselho Delibe-
rativo, quando o assunto envolver
questdes de representacdo ou de
posicionamento institucional do
IRELGOV;

b) Conselheiros do Conselho Consultivo,
quando o assunto envolver temas
relacionados as publicagdes e linhas de
pesquisa do IRELGOV; e

c) Diretores e coordenadores, quando o
assunto envolver questdes sobre temas
debatidos no ambito dos Grupos de
Trabalho ou Comités do IRELGOV.

5.3 Nenhum dos porta-vozes esta autorizado
a emitir posicionamentos institucionais que
nao tenham sido previamente aprovados
pelo Comité de Posicionamentos.

6. Centralizacdao de demandas de imprensa

6.1 Quaisquer solicitagdes da imprensa e/ou de
outras midias de terceiros deverdao ser
encaminhadas ao(@) Conselheiro(@) de
Comunicacao, Diretor(a) de Comunicagdao ou
Diretor(a) Executivo;
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6.2 O(A) Conselheiro de Comunicacao e o(a)
Diretor(a) de Comunicacgao serao
responsaveis por gerenciar o relacio-
namento com a imprensa, sugerindo o(a)
porta-voz(es) mais indicados para atender a
solicitagao, vis-a-vis a tematica da pauta
proposta.

7. Centralizacao de convites para eventos

7.1 Os convites para eventos de qualquer
natureza, onde houver uma representacao
oficial do IRELGOV, deverao ser encaminhados
aos membros da Diretoria Executiva, que
deliberarao sobre quem devera representar o
IRELGOV;

7.2 Cabe aos demais destinatarios, quando
convidados em nome do IRELGOV, informar,
por escrito (de forma eletrénica, se for o caso),
diretamente aos membros da Diretoria
Executiva; e

7.3 Caso nenhum membro da Diretoria
Executiva possa participar do evento, devera
ser desighado(@) um(a) porta-voz mais
adequado(a) para representar o Instituto.

8. Postagens nas redes sociais do IRELGOV,
incluindo canal de WhatsApp

8.1 A comunicagao institucional, no canal de
WhatsApp, devera ser restrita aos membros da
Diretoria Executiva ou membros da equipe de
comunicagao, conforme alinhamento interno
sobre porta-vozes;

8.2 A gestdo das redes sociais do IRELGOV,
incluindo postagens sobre projetos e acgdes
proprias e de terceiros, serao divulgadas por
empresa terceirizada contratada para esse fim,
mediante aprovacao do(a) Conselheiro(a) de
Comunicacao, Diretor(a) de Comunicagao ou
Diretoria Executiva.

8.3 As redes sociais do IRELGOV, incluindo o
canal de WhatsApp, deverao ser utilizados para:

a) Enviar informativos, avisos e
novidades sobre o IRELGOV e temas rela-

cionados a atividade de relagcbes gover-
namentais; e

b) Promover, prioritariamente, agdes do
IRELGOV, de seus parceiros institu-
cionais e de seus associados das
categorias pessoa fisica (PF) e pessoa
juridica (PJ).

8.2 Sao regras para utilizagcdo do canal de
WhatsApp do IRELGOV por todos os seus
participantes:

a) Respeitar a privacidade dos outros
membros;

b) Focar no propdsito original do grupo;
c) Nao compartilhar informagdes
pessoais sem autorizagao;

d) N&o enviar mensagens ofensivas,
discriminatdrias ou pornograficas;

e) Evitar mensagens politicas;

f) Evitar spam ou assuntos irrelevantes
para todos os membros; e

g) Nao compartilhar mensagens falsas ou
enganosas.

9. Documentagao Complementar

9.1 Todas as politicas do IRELGOV devem ser
lidas de maneira complementar e em
conjunto com o Estatuto Social, Cédigo de

Conduta e FEtica e Carta de Principios
IRELGOV.

10. Abrangéncia

10.1 Esta Politica aplica-se a todos os
funcionarios e associados do IRELGOV.

11. Vigéncia e aprovacao

11.1 Esta Politica entrara em vigor na data da

sua aprovacao pelo Conselho Deliberativo e
sera revisada sempre que necessario.
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